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Des problématiques concretes:

Contactabilite - joignabilité
Plan de numérotation
IP déematerialisées
RGPD Best Practices
Reglement Anti Money Laundering
Médiation financiere
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Des sujets en discussion :

Régulation NPL
Délais de paiement a 30 jours
CS3D - CSRD
ESAP
ESG ratings
FIDA
Facturation électronique
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